Los MASC en el
huevo sistema de
Justicia
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NATURALEZA JURIDICA DE LOS

* Senencuentran en el esquema de la JUSTICIA
ALTERNATIVA

* Constituyen un Derecho Humano de rango
constitucional:

ARTICULO 17 CONSTITUCIONAL

 “Las leyes preveran mecanismos alternativos de solucion
de controversias. En la materia penal regularan su
aplicacion, aseguraran la reparacion del dano vy
estableceran los casos en los que se requerird
supervision judicial ” (JUNIO 2008)

 Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes,
el debido proceso u otros derechos en los juicios o
procedimientos seguidos en forma de juicio, las
autoridades deberan privilegiar la solucion del
conflicto sobre los formalismos procedimentales.
(ADICIONADO, D.O.F. 15 DE SEPTIEMBRE DE 2017)

vinculo

O
@ restaurativo #SomosVinculo

consultant
o




El Poder Reformador de la Constitucion estimo que los
justiciables tuvieran la posibilidad de acceder a los MASC.,
como una opcion al procesos jurisdiccional, para fomentar la
cultura del dialogo, el respeto por el otro, la agilidad, la eficacia,
etc.

(JCon la Reforma constitucional del articulo 17 constitucional en
el ano 2008, el Estado dejo de tener el monopolio para dirimir
las controversias entre los particulares, para que de forma

Naturaleza juridica expedita y de fondo, las partes con la ayuda de terceros
Imparciales, resuelvan, equitativa y flexiblemente los conflictos.
de los MASC P d y
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NATURALEZA JURIDICA DE LOS MASC

JUSTICIA ALTERNA JUSTICIA PRE JUDICIAL JUSTICIA
HORIZONTAL
El conflicto se | a resolucion del Es una forma de
resuelve por conflicto no Impartir justicia de
decision de las deviene de I3 manera horizontal

“desde y con las
personas”

partes involucradas
mediante el dialogo
y el acuerdo

Instancia judicial
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Principios de los MASC

l. Acceso a la justicia alternativa.

-

II. Autonomia de la voluntad.
Illl. Buena fe

IV. Confidencialidad

V. Equidad
VI. Flexibilidad
VII. Gratuidad

Vill.Honestidad

IX. Imparcialidad

X. Interés superior de los menores
Xl. Legalidad

XIl. Neutralidad

XIIl. Voluntariedad ‘

inculo ,
@ restaurativo #SomosVinculo

consultant

1@



Tipes y métodoes de resolucion de conflictos

ORDEN
NEGOCIADO

Formas de resolucion
de conflictos
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Marco normativo de los MASC

Codigo Nacional de Procedimientos Ley General de los Mecanismos
Civiles y Familiares (2023): Alternativos de Solucién de
Controversias (2024):
o _ « Uniforma la regulacion de los MASC en
* Hace de la Justicia Alterna un eje todas las materias: civil, familiar,
transversal en los procesos civiles y mercantil y otras.
- fam|I|§ares. ' « Establece los principios rectores, los
* Privilegia la solucidon del conflicto tipos de mecanismos, los
pPorencima de_ los formalismos procedimientos generales y las reglas
procedimentales. para la homologacién de convenios.
* Regula de manera especial a Ia + Permite la creacién de Centros PuUblicos
Justcia restaurativa familiar y Privados de MASC vy la certificacion de
 Busca resolver conflictos de manera facilitadores.
mas humana, eﬂqente,  Busca garantizar que cualquier persona
promoviendo la reparacion del dano. en México tenga acceso a estos
meétodos para resolver sus conflictos de
manera pacifica y voluntaria.
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' Clasificacion de los MASC LGMASC
(Art. 4to0)

NEGOCIACION COLABORATIVA

MEDIACION CONCILIACION Es el proceso por el cual las

partes buscan la solucion

Procedimiento voluntario mediante el cual las partes pacfﬁca y equ itativa de su

_ _ Procedimiento voluntario por el cual las partes . ’
acuerdan resolver una controversia o conflicto en _ _ . Conf“CtO, con l_a asesoria de
forma parcial o total, de manera pacifica, o prevenir Involucradas en una controversia o conflicto pe rsonas a bogad as
uno futuro, con la asistencia de una persona tercera deticidailiess Eiehlicitdipdiclaioflorate COla borativas, a traVéS del_
imparcial denominada persona facilitadora. Se manera pacifica, o prevenir uno futuro, con la d |é logo y Si fuera necesa riO,
participen dos o mas personas facilitadoras; facilitadora.

o 7
Q) Vinculo #SomosVinculo
\\// restaurativo
consultant

o




Clasificacion de los MASC LGMASC.

JUSTICIA RESTAURATIVA

Las practicas o procesos restaurativos tendran por
objeto atender las necesidades y responsabilidades
individuales y colectivas de las partes involucradas
en un conflicto, buscando lograr la integracion de las

mismas en su entorno. Art 81
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ARBITRAJE

Proceso de solucién de controversias o conflictos distinto a la
jurisdiccion estatal, mediante el cual las partes deciden
voluntariamente, a través de un acuerdo o clausula arbitral,
someter todas o ciertas diferencias que hayan surgido o puedan
surgir entre ellas, respecto de una determinada relacion juridica,
con la participacidon de una persona tercera llamada arbitro quien
dicta un laudo conforme a las normas establecidas en el Cdodigo
de Comercio, el Codigo Nacional de Procedimientos Civiles y
Familiares, y los Tratados Internacionales de los que el Estado

mexicano sea parte, segun proceda

NEGOCIACION

Es el proceso por virtud del cual
las partes, por si mismas con o sin
intermediarios, plantean
soluciones a través del dialogo,
con el fin de resolver una
controversia o conflicto;
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Ventajas y Diferencias de los MASC y los procesos judic

MASC

* Justicia de orden horizontal * Justcia de orden vertical
» Resolucion del conflicto desde las necesidades  * Resolucion del conflicto desde el sistema
de las partes juridico

 Resolucion de forma desde la normatividad

* Resolucion de fondo y forma de la controversia aplicable, el conflicto de fondo puede quedar

* Permite la prevencion de conflictos futurosy la iIntocado
reparacion integral de los danos » Resuelve desde la parte reactiva del conflicto,

« Complementan al sistema juridico, no lo en ocasiones se genera el espiral del conflictoy
desplazan, atiende las carencias del sistema la violencia
tradicional * Los juicios suelen deformar el conflicto

« Reconstruccion de la confianza, los acuerdos * No necesariamente se genera la reconstruccion

del tejido social causado por el conflicto
* Desgaste econdmico, personal y estructural

perduran en el tiempo

* Economia procesal y personal
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FACILITADOR

Persona que dirige, guiay acompana en
el proceso de restauracion a identificar
el conflicto, el dano, la responsabilidad

y las formas de reparacion.
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MEDIADOR

* Puente de dialogo
* Neutral, imparcial

No direcciona propuestas
de solucion

FACILITADOR, MEDIADOR, CONCILIADOR DESDE EL PUNTO DE VISTA METODOLOGICO @

Conciliador

Facilita la resolucion de
conflictos

Disena bajo criterios objetivos
propuestas de solucion
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PERSONA ABOGADA
COLABORATIVA.

* Terceroque asesorayrepresenta

* Propicialaresolucion alterna del
conflicto

* Puede hacerse asistir de expertos
como mediadores u otros para
procurar la resolucion del conflicto

* Encasodenollegaraunacuerdo
no puede representar a ninguna de
las partes en juicio.

* Debe estar certificado con los
MisSMos requisitos que para ser
mediador mas 40 horas de
capacitacion especializada.
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Puntos importantes del nuevo sistema

La Ley General de MASC considera:

* Creacion del Consejo Nacional de Mecanismos: Organo encargado de emitir lineamientos,
supervisar e impulsar los MASC. Esta integrado por las personas Directoras de los Centros

Publicos de Mecanismos de los Poderes Judiciales y del Poder Judicial Federal.

* Creacion de Plataformas de Registro de personas facilitadoras publicas y privadas y de registro de

convenios.

* Homologacion de criterios de capacitacion y certificacion de personas facilitadoras publicas y
privadas: 120 horas de capacitacion para la certificacion como persona facilitadora, 60 horas de
capacitacion especializada para poder operar la justcia restaurativa y 40 horas para ser persona

abogada colaborativa. Para poder operar la justcia restaurativa y la negociacion colaborativa es

esaria la capacitacion en tronco comun de las 120 horas.

O
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Aspectos fundamentales de la gestion de conflictos
aplicables a los MASC en via intra judicial

Teoria del conflicto

Teoria de la comunicacion.
Neuro negocilacion.

Escuelas o metodologias principales
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v

El conflicto surge de | a interaccion entre partes con intereses, valores o
percepciones incompatibles. Un proceso natural gue forma parte de toda
relacion humana. No siempre es destructivo: puede transformarse en motor

de cambio positivo.

R L




El conflicto no es el problema. El problema

es como lo entendemos...
Y como lo manejamos.

QEQ Percepcion @ Contenido

e 0

~ ‘ Relacion
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“Circulo del Conflicto” de Christopher
Moore - 5 Causas Principales del Conflicto

Conflictos de Conflictos .
datos estructurales

Conflictos de Conflictos de

intereses relacion

vinulo @ Conflictos de valores
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Eduard Vinyamata - 5
estilos basicos

Relacion

Objetivo

Colaborar

Objetivo
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¢, Por quée hablar de emociones en un
conflicto?

Las emociones estan siempre presentes en el conflicto. Ignorarlas no las borra:

las vuelve mas dificiles de manejar. Reconocerlas permite intervenir con

claridad y humanidad.
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Dimensiones perceptuales y emocionales del
conflicto

El conflicto no es solo un desacuerdo externo. Es también una

/. ¢ Dolor \ experiencia emocional que puede implicar:

- ¢ Daio

« )( Pérdida de confianza

/Y afecta directamente a: \

 |dentidades individuales y

..+ Necesidad de reconocimiento

colectivas

» Sentido de pertenencia

K- Vinculos comunitarios /
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ldentificarlas # Reprimirlas

4 N

ldentificar # dramatizarReprimir # controlar

Cuando una emocion se nombra, deja de

N gritar. Y

Cuando se ignora, toma el volante.
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Vamos d
comparar... Modelos de

Intervencion

Modelo Harvard

El conflicto es un obstaculo para satisfacer
las necesidades e intereses.

La comunicacioén es lineal

Objetivo: el acuerdo. -h'_

Modelo Circular
Narrativo

Se enfoca en la comunicacion e interaccion
de las partes.

Tiene principios sistémicos

Objetivo: modificar la relacién y el acuerdo.

Modelo .
Transformativo

Busca transformar internamente a las
partes.

Potenciar el cambio interno en las partes
al descubrir sus propias habilidades.

el tratamiento de los conflictos,

Objetivo: adquisicién de habilidades en +
transformar gente, no situaciones. +

Modelo Justicia
Restaurativa
Familiar

El conflicto causa dano. El reconocimiento
de la responsabilidad respecto del dano
causado, genera situaciones disparejas
entre los participantes.

Identifica y atiende el dafo causado y su
impacto en la comunidad.

Objetivo: reparar el dafio que el conflicto
ha causado al entorno familiar y social.
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' « LOS MASC en el Coédigo Nacional de
Procedimientos Civiles y Familiares.

O
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Transversalidad de la justicia
> Alterna

« Articulo 3. En el sistema de imparticion de justicia en materia civil y familiar se

ponderara en todo tiempo la solucion de la controversia sobre los formalismos
procesales, seran aplicables las reglas y principios del juicio oral en lo que resulte
compatible; asimismo, seran considerados los beneficios de la justicia alternativa o
procedimientos convencionales que pacten las partes y de conformidad con lo
dispuesto en este Codigo Nacional, podra tramitarse mediante el uso de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Momentos procesales para la resolu
alterna del conflicto

Del Juicio Ordinario Civil Oral

Articulo 457. Atendiendo a lo establecido en el articulo 251, se desarrollara la audiencia
preliminar con las siguientes etapas:

|. Depuracion del procedimiento;

ll. Conciliacion de las partes y en su caso, invitacion a la mediacion ante los Centros
Alternativos de Justicia del Poder Judicial respectivo;

lll. Depuracion del debate;

V. Calificacion sobre admisibilidad o desechamiento de pruebas, y V. Citacion para
audiencia de juicio.

* Durante el desarrollo de la audiencia preliminar la persona juzgadora intentara:
1) La conciliaciéon
2) La derivacion al Centro Publico de MASC

o
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto
La conciliacion de la persona Juzgadora: ARTICULO 460. AUDIENCIA PRELIMINAR

* Depurado el procedimiento, la autoridad jurisdiccional procurara conciliar a las partes, salvo que el
asunto sea sobre derechos intransigibles, para dichos efectos hara saber a las partes las pretensiones de
cada una de ellas, escuchara las propuestas de éstas y tendra facultades para, sin externar opinion sobre el
posible resultado del juicio, proponer alternativas relacionadas con la litis y solucion del conflicto.

* Dentro de la misma audiencia, las partes podran solicitar un receso razonable para desarrollar platicas
conciliatorias entre ellas, sin la presencia de la autoridad jurisdiccional y sin que obre registro del
contenido de estas. Para el caso de conciliacidon se redactara convenio respectivo, que debera referirse solo
a las cuestiones en litigio y sera firmado por las partes.

« La autoridad jurisdiccional examinara el convenio, si concluye que no es contrario a derecho, lo aprobara,
elevandolo a categoria de cosa juzgada.

* Se advierte que es posible:
1)  La conciliacidon y/o la negociacion pura entre las partes

JEl reto de la imparcialidad desde la percepcién de las personas
cuando el Juez concilia.

o
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

La conciliacion de la persona Juzgadora: ARTICULO 460.

Articulo 461. Cuando en la audiencia no se logre conciliacion, lo planteado por las partes
no se registrara por ningun medio, ni producira efecto alguno dentro del procedimiento o
fuera de el. Asimismo, se les hara saber a las partes, la posibilidad que tienen en todo
momento para llegar a un acuerdo, e incluso, acudir al centro de justicia alternativa o
institucion analoga que corresponda.

e Se advierte :

1) La confidencialidad para efectos de la
conciliacion.
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

La conciliacion de la persona Juzgadora: ARTICULO 511.
JUICIO ESPECIAL HIPOTECARIO.
AUDIENCIA DE JUICIO AUDIENCIA DE JUICIO

En la audiencia de juicio la autoridad jurisdiccional abrira una etapa de conciliacion o
mediacion, y en caso de no llegar a un convenio, las partes expondran sus alegatos de inicio, se
procedera al desahogo de las pruebas admitidas, expresaran las partes alegatos de cierre, en
seguida la autoridad jurisdiccional explicara de forma breve, clara y sencilla en un lenguaje
cotidiano su sentencia definitiva y leera unicamente los puntos resolutivos, entregando copia
simple de la version escrita de la misma a las partes, en un plazo no mayor a dos dias, todo lo
anterior, aplicando en lo conducente las reglas de las audiencias del juicio ordinario oral civil.

e Se advierte :

1) La trasversalidad de los MASC en el proceso
hasta la audiencia de juicio .
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

La conciliacion de la persona Juzgadora:
ARTICULO 524.
Del Juicio Especial de Arrendamiento Inmobiliario Oral.
AUDIENCIA DE JUICIO

En la audiencia de juicio, se abrira una etapa de conciliacion y mediacidn, en caso de no lograrse
un convenio, las partes expresaran sus alegatos de inicio, se desahogaran las pruebas y
escuchados los alegatos finales, se declarara el asunto visto y la autoridad jurisdiccional
explicara de forma breve, clara y sencilla en un lenguaje cotidiano su sentencia definitiva y leera
unicamente los puntos resolutivos, entregando copia simple de la version escrita de la misma a
las partes, en un plazo no mayor a dos dias.

e Se advierte :

1) La trasversalidad de los MASC en el proceso
hasta la audiencia de juicio .
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

La conciliacion de la persona Juzgadora:
ARTICULO 524.
Del Juicio Especial de Arrendamiento Inmobiliario Oral.
AUDIENCIA DE JUICIO

En la audiencia de juicio, se abrira una etapa de conciliacion y mediacidn, en caso de no lograrse
un convenio, las partes expresaran sus alegatos de inicio, se desahogaran las pruebas y
escuchados los alegatos finales, se declarara el asunto visto y la autoridad jurisdiccional
explicara de forma breve, clara y sencilla en un lenguaje cotidiano su sentencia definitiva y leera
unicamente los puntos resolutivos, entregando copia simple de la version escrita de la misma a
las partes, en un plazo no mayor a dos dias.

e Se advierte :

1) La trasversalidad de los MASC en el proceso
hasta la audiencia de juicio .

#SomosVinculo




Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

ARTICULO 550.

Del Juicio QOral Familiar.

Articulo 550. Los procedimientos en materia familiar son de orden publico; corresponde a las
autoridades jurisdiccionales intervenir de oficio en los asuntos que afecten los derechos de las
personas que pertenezcan a grupos sociales que se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

Il. Procurar la preservacion de los vinculos familiares, sin que ello impligue una vulneracion a los
derechos de las personas involucradas en la controversia; para dichos efectos, también debera
de informar a las partes los beneficios del Procedimiento de Justicia Restaurativa

e Se advierte :

(JLa obligacién de la persona Juzgadora de procurar los

vinculos familiares por lo que debe impulsar la justcia
restaurativa familiar .
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

ARTICULO 560.

Disposiciones en materia Familiar.

La autoridad jurisdiccional tiene, sin perjuicio de las especiales que les concede la ley, las
siguientes facultades:
|. Convocar a las partes a su presencia en cualquier tiempo, para intentar la conciliacion

o cualquier otro medio alterno de solucion de conflictos; exceptuando aquellos casos
que involucren violencia de cualquier tipo incluida la de género y para cualquier persona,

nina, nino y adolescente;

e Se advierte :

[ Donde exista violencia no puede conciliarse,
puede derivarse a justicia restaurativa familiar .
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto
ARTICULO 665.

Del Juicio Oral Familiar.

De admitirse la solicitud, debera decretar las medidas provisionales conducentes, las que seran revisadas
de oficio o a peticion de parte en la audiencia preliminar. Ordenara emplazar personalmente a la parte
demandada, para que conteste por escrito o comparecencia, dentro del término de nueve dias, quien
debera ofrecer las pruebas que estime necesarias, opondra sus excepciones y defensas.

En el mismo proveido, le hara saber a las partes su derecho para designar mandatario judicial, asi como la
posibilidad de contar con los servicios gratuitos de la defensoria publica.

Ademas, la autoridad jurisdiccional hara saber a las partes la posibilidad de acudir al centro de
justicia alternativa o institucion analoga en las Entidades Federativas para formar parte de un proceso
de mediacion o conciliacion.

e Se advierte :

dDerecho de las partes a estar informadas de la
posibilidad de resolver la controversia por la via alterna
desde el auto de radicacion.

o
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

ARTICULO 667.
Del Juicio Oral Familiar.

En cualquier etapa del procedimiento, la autoridad jurisdiccional exhortara a los interesados a lograr un
avenimiento con el que pueda darse por terminado el asunto, ello siempre y cuando no existan conductas de
violencia acreditadas en juicio. Para este fin, se les hara saber a las partes los beneficios de llegar a un convenio
proponiéndoles soluciones.

Si en audiencia los interesados llegan a un convenio, la autoridad jurisdiccional lo sancionaray aprobara de plano si
procede legalmente, y dicho pacto tendra fuerza de cosa juzgada.

Las declaraciones, propuestas o aceptaciones de las partes, no surtiran efecto legal alguno en juicio ni podran ser
utilizadas por la parte contraria. Las propuestas y pronunciamientos de la autoridad no implican ningun tipo de
prejuicio sobre el fondo del asunto.

La autoridad jurisdiccional les hara saber a las partes la posibilidad de acudir al centro de justicia alternativa o
institucion analoga en las Entidades Federativas para formar parte de un proceso de mediacion o conciliacion.

* Se advierte :

U La procuracion transversal de la conciliacién

U En casos de violencia no se puede conciliar, la posibilidad es la derivacién a la justcia restaurativa familiar
U La confidencialidad del proceso de conciliacion intra procesal

U Laimparcialidad de la persona juzgadora en el rol de persona conciliadoray como jueza.

o
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Momentos procesales para la resolucion alterna del conflicto

ARTICULO 667.
e Del Juicio Oral Familiar.

* Audiencia preliminar:
La audiencia preliminar se integra por dos fases que deberan celebrarse el mismo diay de manera consecutiva, las cuales son:

La junta anticipada, que se celebrara ante la persona secretaria judicial, y no sera videograbada, dejando constancia en el acta minima
respectiva, y La audiencia ante la autoridad jurisdiccional.

Articulo 672. La primera fase de la audiencia preliminar consistente en la junta anticipada tiene por objeto:

Elintercambio de informacidn y de pruebas entre las partes;

Formular propuestas de convenio;

Establecer acuerdos sobre hechos no controvertidos, y

Proponer acuerdos probatorios, dentro de los cuales se puede incluir la exclusion parcial o total de pruebas o la incorporacion de otras.
La persona secretaria judicial dara cuenta inmediata a la autoridad jurisdiccional con el resultado de la junta anticipada.

e Se advierte :

dPosibilidad de que la persona Secretaria de acuerdos gestione el
conflicto o pueda derivar al Centro Publico de MASC
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ARTICULO 673.
e Del Juicio Oral Familiar.

La segunda fase de la audiencia preliminar iniciara inmediatamente después de concluida la primera, y en ella se desarrollaran las siguientes etapas:

I. La enunciacion de la Litis, que es el momento procesal en que se precisaran las prestaciones admitidas y sus contestaciones;

Il. La depuracion del procedimiento, momento en que se estudiara y resolvera lo atinente a los presupuestos y excepciones procesales, salvo las cuestiones competenciales las cuales se tramitaran de

conformidad con las reglas previstas en el presente Codigo Nacional;

La revision y aprobacion del convenio que hayan celebrado las partes. En caso de no existir convenio en la primera fase, en esta segunda se procurara la conciliacion o mediacion entre las partes

ante la autoridad jurisdiccional; ...

Q En la segunda fase de la audiencia preliminar es posible que la persona juzgadora en el caso de no alcanzar la solucién del conflicto por medio de la mediacidon o conciliacién que practique, puede
con fundamento en el articulo 550 fraccion Il y en el animo de preservar los vinculos familias sin menoscabo de los derechos de las personas derivar al procedimiento de justcia restaurativa familiar,
haciendo uso de una explicacion ampliada de los principios informadores de la justcia restaurativa, asi como una sensibilizacion en la que haga referencia a las 3Rs de la Justcia restaurativa;

Reconocimiento del Conflicto, reparacion y reestructuracion familiar.

a Es importante que en la explicacion que realice la persona juzgadora en la audiencia preliminar enfatice mucho mas que la posibilidad de la resolucion de la controversia, la posibilidad de la
atencion del conflicto desde sus causas, las necesidades de la familia y las formas de reparacion vinculadas con los dafos que las aquejan, considerando que el proceso restaurativo so es una

negociacion asistida bajo el enfoque de la mediacidon o conciliacidon si no un proceso que permite un acompafamiento integral.
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ARTICULO 815- 821.
e Concurso de acreedores.

. El procedimiento extrajudicial se tramitara ante un facilitador o conciliador certificado en los términos de la Ley de la materia, y so6lo
podra iniciarse a solicitud por escrito de la persona deudora o de algun acreedor. El procedimiento judicial se tramita ante autoridad

jurisdiccional en materia civil, quien podra solicitar el auxilio de un facilitador o conciliador publico en lo que estime necesario, y puede

iniciarse a solicitud de la persona deudora o acreedor.

. El facilitador o conciliador sera el encargado del procedimiento extrajudicial y sera auxiliar de la autoridad jurisdiccional en el proceso
judicial cuando asi se ordene. Sus funciones en el procedimiento extrajudicial seran integrar la lista de créditos, verificar los pagos
efectuados y comprobados por la persona deudora, y auxiliar el acuerdo entre las partes para la firma de un convenio con un plan de
pagos, y en su caso, hacer propuestas de reestructuracion de adeudos, que en el supuesto de personas morales de naturaleza civil no
comerciante podria llegar hasta proponer su reorganizacion econdmica, si la Asamblea General de Socios asi lo decide. Iniciado el

procedimiento extrajudicial, los acuerdos privados entre acreedores o entre cualquier acreedor y la persona deudora que participen del

mismo, son nulos.
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*En procesos de legitimidad
activa.

Articulo 862. Tienen legitimacidn activa para ejercitar las acciones colectivas:

Il. La Procuraduria Federal del Consumidor, la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, la Comision Federal de
Competencia Econdmicay el Instituto Federal de Telecomunicaciones en materia de competencia economica;

ll. La persona que ejerza la representacion comun debera ser parte de la colectividad conformada por, al menos
quince personas;

lll. Las asociaciones civiles o sus correlativas sin fines de lucro, legalmente constituidas, al menos, un ano previo al
momento de presentar la accion, cuyo objeto social incluya la promocion o defensa de los derechos e intereses de
la materia de que se trate y que cumplan con los requisitos establecidos en este Cdodigo Nacional;

V. La Fiscalia General de la Republica, y
V. El Instituto Federal de la Defensoria Publica.

Art 872y 872. Se procura la conciliacion de la controversia de esta naturaleza juridica.
(@)
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Justicia restaurativa familiar 584-586

Articulo 584. Las partes de comun acuerdo podran sujetarse a un procedimiento de Justicia Restaurativa en materia familiar, el cual tendra como finalidad que las partes recono
de un conflicto, asuman su responsabilidad y participen tanto en la reparaciéon de los dafnos como en la reestructuracion de la dinamica familiar. Quedan exceptuados los casos
sexual contra nifnas, ninos y adolescentes. El procedimiento de Justicia Restaurativa no es obligatorio para acceder a la justicia familiar.

Las partes podran acordar suspender la tramitacidn del juicio que hayan iniciado por un intervalo no mayor a tres meses. Las medidas cautelares, precautorias o provisionales decretadas en
tramite de cualquier juicio se mantendran vigentes. Las partes podran sujetarse a los mecanismos de justicia restaurativa, sin suspension del tramite judicial correspondiente. En los casos que
alguna de las partes manifieste su deseo de no continuar con el proceso de justicia restaurativa en materia familiar o simplemente una de ellas deje de acudir a las sesiones que se sefalen, se
dara por concluido el proceso, y suspendido o no el tramite, sin dilacidn alguna se continuara el juicio en la etapa procesal respectiva.

Articulo 585. Para la implementacion de estos procesos, la autoridad jurisdiccional podra auxiliarse de expertos en psicologia, trabajo social, mediadores o facilitadores especializados en
materia de familia, quienes deberan de preservar los principios de: legalidad, imparcialidad, voluntariedad, confidencialidad, flexibilidad, simplicidad, acceso a la informacion y que cuenten con
la certificacion que para dichos efectos expida la autoridad competente.

Articulo 586. En los casos en que las partes manifiesten su deseo de someterse a los beneficios de la justicia restaurativa, la autoridad jurisdiccional sefialara dia y hora para que las partes
acudan a la entrevista inicial, a la cual podran ser acompanadas en todo momento de cualquier persona de su confianza, lo que incluye a su representante legal. Una vez realizadas las
entrevistas la persona facilitadora informara en el plazo de tres dias a la autoridad jurisdiccional la viabilidad de la implementacion de un proceso de Justicia Restaurativa. No obstante, si en los
encuentros preparatorios o dentro del proceso sobreviene alguna causa de inviabilidad, la persona facilitadora lo informara en un plazo maximo de cuarenta y ocho horas a la autoridad
jurisdiccional. En caso de que las partes, asistidas de la persona facilitadora, disefien un plan de reparacion del dafio, debera de observar lo siguiente:

|. De ninguna manera podra pactarse la renuncia de los derechos de nifias, ninos o adolescentes;
[I. En asuntos en los que existan datos de la existencia de conductas de violencia, queda prohibido convenir el mero pago de obligaciones pecuniarias como forma de reparacion del dafo, y

[ll. No podran pactarse clausulas desde una asimetria en las relaciones de poder. En el plan o convenio, en su caso, la persona mediadora o facilitadora deberan promover que se garantice el
bienestar psicolégico y la seguridad fisica de todos los miembros de la familia. Después de aceptado y firmado el acuerdo la persona facilitadora tendra un plazo maximo de tres dias para
presentarlo ante la autoridad jurisdiccional competente. Recibido por la autoridad jurisdiccional competente el plan de restitucion de derechos o el convenio, en un plazo de cinco dias habiles la
autoridad jurisdiccional fijara dia y hora para el desahogo de una audiencia oral, a fin de sancionar y en su caso aprobar los acuerdos formulados por las partes. Las partes compareceran
personal y debidamente asistidas a la audiencia y en caso de que la autoridad jurisdiccional lo considere pertinente podra apersonarse la persona facilitadora. En todos los casos debera de
encontrase presente en la actuacion la persona Agente del Ministerio Publico correspondiente y en caso de que asi lo considere la autoridad jurisdiccional, la persona representante de la
Procuraduria de Proteccion de nifas, nifos y adolescentes a nivel federal o de cada Entidad Federativa. De resultar en derecho el convenio, se elevara a categoria de cosa juzgada y de inmediato
la autoridad jurisdiccional proveera de todo lo necesario para su ejecucion. EL cumplimiento forzoso del convenio judicial podra solicitarse en la via de apremio
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La Justicia
Restaurativa Familiar

en el Cédigo Nacional de procedimientos civiles y familiares

584 al 586 del CNPCF
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